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. . .  e perché sia davvero un finanziamento 
agevolato ed “ amico “ 

 
Da diverso tempo ci giungono segnalazioni preoccupate e preoccupanti in merito alla 
difficoltà di accedere ai finanziamenti previsti per il personale. 
 
La costante ed abnorme dilatazione dei tempi di risposta alle singole richieste crea enormi 
difficoltà alle lavoratrici ed ai lavoratori che si vedono impossibilitati a concretizzare 
importanti situazioni personali, alcune con gravosi riflessi giuridici e finanziari. Una 
problematica ripetutamente posta all’attenzione dell’azienda che ad oggi, nonostante le 
rassicurazioni e la task force messa disposizione, purtroppo, non ha avuto il riscontro 
positivo auspicato. 
 
Per non parlare, poi, delle rilavorazioni che devono fare i  gestori che curano le pratiche di 
finanziamento agevolato dei colleghi, a causa di richieste di reinserimento per variazione 
delle condizioni. Ci viene segnalato, a tal proposito, qualche caso di richiesta di riproporre 
la domanda di finanziamento anche nei confronti di chi l’aveva già inserita nella PEF. 
L’azienda deve rispettare il termine di presentazione del 10 giugno riconoscendo il 
pacchetto di condizioni vigenti al momento dell’inoltro della domanda, anche se 
successivamente la pratica può essere oggetto di rilavorazione per integrazione e/o 
variazione dati.   
 
Tali difficoltà si accentuano dall’impossibilità, per i colleghi interessati, di contattare gli 
Uffici preposti per avere legittime indicazioni in merito a richieste che, in molti casi, sono in 
attesa di definizione da diversi mesi; difficoltà che evidenzia una situazione disastrosa e 
mortificante e che esprime la poca considerazione verso i lavoratori che non hanno quasi 
mai risposte alle istanze e/o richieste di informazioni inoltrate anche tramite e-mail e fax. 
 
La UILCA ritiene inaccettabile questa situazione aggravata dalla scelta unilaterale 
dell’azienda di variare le condizioni e la modalità di richiesta dei finanziamentii che 
prevedono oggi, oltre all’applicazione dello spread di 2,5 punti percentuali, anche 
l’esibizione dei preventivi di spesa per la totalità del finanziamento richiesto (ricordiamo 
che l’Azienda si riserva la facoltà di “ eventuali future verifiche “) e/o la possibilità di 
accesso a coloro che abbiano un reddito familiare annuo lordo non superiore a 35.000 euro.   
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Ci chiediamo, quanti sono i colleghi rispetto alla platea dei lavoratori che rientrano in 
questo reddito familiare? Siamo sicuri che dall’11 giugno possiamo definirlo un 
“Finanziamento Amico” ? 
Tutto ciò è uno schiaffo ai Lavoratori ed una beffa per chi oggi si considera discriminato 
rispetto a chi ha ottenuto il finanziamento da qualche mese. 
E’ inverosimile che in un momento di crisi finanziaria, quando si chiede ai Lavoratori il 
massimo contributo per sostenere l’azienda mantenendo e sviluppando nuova clientela, 
nonostante le  evidenti e croniche carenze di organico che causano ritmi frenetici, le 
pressioni commerciali e quelle per la fruizione delle ferie, la sensibile riduzione del lavoro 
straordinario nell’ottica di     “ contenimento dei costi “ e nonostante il contributo per la 
massiccia partecipazione alla migrazione, anziché valorizzare e dare giusti riconoscimenti 
all’operato dei lavoratori, motore dell’ azienda, si vada a penalizzarli su tutti i fronti.   
 
Invitiamo i Colleghi ad informarci costantemente in merito a richieste in sospeso 
dandoci ogni utile indicazione che ci consenta di tutelare i loro interessi rispetto ad 
ogni specifica situazione. 
 
Vi rappresentiamo che l’Azienda, con nota del 10/06/09 pubblicata sulla Intranet comunica 
che E’ ATTUALMENTE POSSIBILE PER I COLLEGHI CON CONTRATTO DI 
APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE ACCEDERE AL FINANZIAMENTO 
AGEVOLATO. 
 
Da tener presente, però, che dopo la recente unilaterale decisione aziendale, la UILCA 
insieme alle altre OO.SS. ha chiesto  di rivedere ulteriormente le condizioni e modalità di 
accesso ai finanziamenti agevolati. Aspettiamo,  dunque, che l’Azienda  presenti a breve 
una nuova proposta sui finanziamenti agevolati ma chiediamo da subito che la stessa si 
attivi, a livello organizzativo, anche attraverso l’implementazione degli organici, al fine di 
garantire che il processo di finanziamento al personale sia rapido,  adeguando i tempi 
almeno a quelli riservati alla clientela ordinaria, in coerenza con quanto dichiarato 
dall’azienda relativamente alla volontà di equiparare il grado di attenzione e di 
soddisfacimento nei confronti dei clienti esterni ed interni (Lavoratori).  
Anche questo serve a creare le giuste condizioni motivazionali e di fiducia.  
 
Nell’assicurarVi che la UILCA continuerà a tutti i livelli a sostenere questa istanza, Vi 
rappresentiamo che, come sempre, siamo a vostra completa disposizione. 
   
 
Napoli,  25/06/2009 
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