COMUNICATO

Nei giorni 31 Luglio, 1,2, e 3 Agosto e proseguitalatrattativa per il rinnovo del CCNL :
pur facendo registrare alcuni passi avanti su aspetti importanti della piattaforma, il negoziato €&
stata aggiornato ai primi di Settembre in quanto:
0 non e stato definito I'aumento economico e la sua distribuzione nell'arco dei quattro
anni (2006-2009)
0 non e statacompletatala normativa rispetto ad a cune forme di lavoro flessibile.

0 inrelazione agli aumenti economici degli addetti ai Call Center larispostadell’Ania
e stata largamente insoddi sfacente

L'ANIA, infatti, si e dichiarata sorpresa dall'entita delle richieste, che, invece, sono state oggetto di
ben 19 mesi di negoziato.

Tale posizione risulta, percio, inaccettabile, in quanto le richieste di Piattaforma tengono conto
delle giuste aspettative degli addetti e, per quanto riguarda specificatamente i lavoratori del Call
Center, dell'importante e delicato ruolo, svolto dagli stessi, di rapporto con l'utenzaei danneggiati..
Per quanto riguarda la parte economica relativa a tutti i lavoratori, il negoziato pur facendo
registrare passi avanti presenta, ancora, margini di insoddisfazione.

Pertanto le OO.SS. ritengono che sia necessario conquistare ulteriori spazi di trattativa tali da
raggiungere un incremento economico piu soddisfacente, sia per quanto riguarda il biennio 2006-
2007, siaper quanto riguardail biennio 2008-2009, e gli altri costi contrattuali.

La trattativa , ha, inoltre prodotto risultati positivi su molti aspetti di carattere normativo a partire
dall'area contrattuale.

Infatti si conferma, con questo istituto, che la liquidazione sinistri e propria dell'attivita assicurativa
svoltadalle lavoratrici e dai lavoratori ai quali si applicail CCNL delle Assicurazioni.

Il negoziato ha prodotto risultati importanti anche per quanto riguarda:

LTC, regolamentata; TFR; Polizza Sanitaria Funzionari;Diritto al'informazione in Azienda e di
Gruppo; Semifestivita;, Controlli a distanza; Confronto triangolare con gli Agenti per
ristrutturazioni; ecc..

Il negoziato e aperto per quanto riguardai produttori e I'applicazione dellalegge 30 (lavori atipici)
dovel’ Aniatentadi introdurre ulteriori flessibilit, in qualche caso del tutto immotivate.

Le Segreterie Nazionali in attesa di verificarenella prossima riunione di Trattativa, le risposte
dell’Ania, che dovranno tener conto dell'ulteriore  rinvio della conclusione del negoziato e
dell'andamento piu che positivo delle Semestrali e del Bilanci delle Imprese, hanno convocato gli
Attivi Unitari, in tutti i territori, nella seconda quindicina di Settembre , per fare il punto sulla
situazione e decidere le iniziative opportune.
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